
 

Risk Management and Behavioural Guidelines for Online Sessions [Chinese Simplified] 

网上学习的风险管理和行为准则 

小组准则 –行为要求 

在学校参加该项目的第一天，大家可能会记得制定一个小组协议。该协议的目的是帮助每个人都

能安全地参加，并从每次的学习中获得最大的收获。 

因为我们现在正在网上见面，我们已准备了下面的协议内容。我们现在提前分享这些内容，以便

你们了解在和我们一起学习的时候，我们对大家的行为有怎样的要求。 

 网课上所说的内容不得外传。除非某人的安全受到威胁。如果 YWCA 的员工认为有人需要

帮助，我们将会跟进并采取适当的措施。 

 不可对网课进行录影或截图 

 聆听他人发言 

 尽量减少干扰并集中注意力 

 求助或犯错是没关系的 

 占用空间，创造空间。我们希望每个想要分享的人都有机会。通过分享你的想法，同时为

他人留出空间，请帮助我们确保每个人都能参与其中 

 没有商榷余地的事项：我们的首要任务是确保网课对每个人都是安全和包容的。这意味

着，如果参加者有欺凌行为，或使用不尊重他人的语言（例如有性别歧视、种族主义、恐

惧同性恋、恐惧跨性别的），我们可能要将他们从网课上除名 

参加者和家庭的隐私保护 

我们认识到，网上会面存在着潜在的风险，包括黑客可能从我们电脑中盗取私人信息，以及从网

络摄像或聊天中无意中分享私人信息。请按照以下步骤操作，帮助将我们在一起的时候的这些风

险降到最低。 

 仅使用参加网课的 7 年级学生的名字和姓氏的首字母 

 不要与任何人分享 Zoom 网课的链接或密码 

 使用网络摄像机时，请注意背景中的物体。请不要让任何会透露你的姓氏或位置的东西入

镜 

 我们将使用多项设置来保护你的隐私，并对网课内容进行管理。这意味着，聊天功能只能

用于向群组和主持人集体发送消息，而不能用于参加者之间的单独对话，而且若要使用麦

克风，你得举手 

要直接从 Zoom 获得更新的安全信息，请点击此处。 

有关下载、安装和使用 Zoom 的说明，请阅读本文件的下一部分。 

如果有任何疑问或疑虑，请通过电子邮件告诉我们：请联络 Jonanne，电邮地址是 

jgage@ywcavan.org。 

mailto:jgage@ywcavan.org
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下载并安装 Zoom 
 

1. 通过网站https://zoom.us/download下载Zoom应用 

2. 在“Zoom Client for Meetings”标题下，点击“Download”（下载）按钮。 
 

 

 
 

 

3. 在浏览器窗口底部找到这项已安装的软件 
 

 

  

https://zoom.us/download
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4. 点击已安装软件旁边的^箭头 
 

 

 
 

 

5. 点击“Open”（打开）。安装过程随即开始 

6. 如果收到要求确认安装的消息，请点击“Yes”（确定）。随后将弹出一个Zoom窗口 

7. 点击“Join a Meeting”（加入会议） 

8. 输入您通过电子邮件得到的会议ID 

9. 在“Your Name”（您的姓名）框中输入您的名字。  

➢ 为了确保在线会议期间的个人安全，请仅使用您的名字和姓氏首字母（例如

Sam T.） 

10. 点击“Join”（加入）按钮 
 

 
 

YouTube上的视频说明：https://www.youtube.com/watch?v=yPVlybnDtms 
  

https://www.youtube.com/watch?v=yPVlybnDtms
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使用 Zoom 
 

Zoom自带许多不同的功能，可支持您参加在线会议并确保安全性。 
 

麦克风静音  
 

• 主持人可以将所有参与者的麦克风静音，在静音状态下，屏幕底部Zoom任务栏中的麦克

风图标上将有一条红色的斜杠。只有主持人才能取消麦克风静音。 
 

 
 
 

 
 

 
 

举手 
 

• 在现场会议中，您想要发言时，必须使用“举手”功能。这时，主持人会取消您的麦克风

静音，以便您可以讲话并让大家都听到。 
 

 

 
 

 

• 要举手，请点击“Participants”（参与者）按钮。屏幕右侧将打开一个窗口，显示所有参

与者的名单。 
 

 

 
 

 

• 在此窗口的底部，您将看到多个选项，其中包括“Raise Hand”（举手）。当您想获准通

过麦克风发言时，可以点击此选项。 
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聊天 
 

• 聊天功能将经过设置，以便您仅可以向群组和主持人发送消息。您不能发送私人消息或从

其他参与者那里接收私人消息。 
 
 

 
 

 

• 要使用聊天功能，可点击屏幕底部Zoom任务栏中的“Chat”（聊天）按钮。这时将弹出一

个聊天窗口，您可以在其中输入消息。输入完成后，点击“Enter”（确定）即可将消息发

布出去。 
 
 

反应 
 

• 反应是不使用文字就能做出回应的一种方式。  
  

 

  
 

 

• 点击“Reactions”（反应）按钮，然后选择您的反应。它将出现并短暂停留在屏幕的左上

角。 
 
 

打开/关闭网络摄像头 
 

• 通过 Zoom 任务栏上的视频图标，可控制您的网络摄像头。如果网络摄像头是处于打开状

态，视频图标的下方会显示“stop video”（停止视频）的字样。您还可以在屏幕上的某个

位置看到自己，具体取决于您视频框的位置。 

 
 

 
 

 

• 要关闭网络摄像头，可点击视频图标。图标上会出现一条红色的斜杠，这时您的网络摄像
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头就关闭了。现在，您在屏幕上只会看到自己的视频框上有您的名字，但没有您的面孔。 

• 要重新打开网络摄像头，可再次点击视频图标。 
 
 

添加背景 
 

• 在Zoom中，您可以添加背景，以便在使用网络摄像头时屏幕上显示的背景看起来不同。

这称为“虚拟背景”。 
 
 

 
 

 

• 要更改背景，可点击Zoom任务栏上视频图标旁边的向上箭头。在出现的菜单中，点击

“Choose Virtual Background”（选择虚拟背景）。这时将会弹出一个窗口，显示您的虚拟

背景选项。选中您想要的背景，然后关闭弹出窗口。 

• 当您后面有纯色墙壁或背景幕并且衣服与要使用的虚拟背景颜色不同时，虚拟背景效果最

佳。 

• 如果虚拟背景功能不起作用，则可能说明您尚未进行设置。请按照这里的说明进行设置：

https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/210707503-Virtual-Background。 

https://support.zoom.us/hc/en-us/articles/210707503-Virtual-Background
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